Musterunternehmen
sucht eine/n
[bookmark: _GoBack]Rezeptionisten/Rezeptionistin 80-100%
Bern
per TT/MM/JJJJ oder nach Vereinbarung

Über das Unternehmen:
Das Hotel Muster ist ein traditionsbewusstes 4-Sternehaus. Seit 60 Jahren bieten wir unseren Gästen einen ausgezeichneten Service und sorgen für einen traumhaften Aufenthalt im Berner Oberland. Rund 100 Mitarbeitende ermöglichen den reibungsfreien Hotelbetrieb auf höchstem Niveau. Für die nächste Saison suchen wir eine Verstärkung an der Rezeption.

Aufgabenbereiche: 
Ihre Aufgabenbereiche umfasse unter anderem:
· Check-in, Check-out unserer anspruchsvollen Gäste
· Entgegennahmen von Reservationen 
· Reklamations-Management
· Interne Datenbankpflege

Profil/Voraussetzungen:
· Abgeschlossene Ausbildung als Hotelfachmann/-frau oder ähnliches
· Mindestens 3 Jahre Berufserfahrung
· Exzellente Deutsch-, Französisch- und Englischkenntnisse
· Teamfähigkeit
Von Vorteil:
· Kenntnisse der Software OPERA
· Weitere Fremdsprachen

Was wir bieten:
· Vielseitige und interessante Herausforderungen
· Ausgezeichnete Aus- und Weiterbildungsangebote
· Einen fairen Lohn
· Abwechslungsreiche Arbeit in einem vielfältigen Unternehmen

Kontaktinformationen/Bewerbungsmodalitäten: 
Wir freuen uns auf Ihre vollständige (Lebenslauf, Motivationsschreiben, Zeugnisse) Online-Bewerbung. Bei Fragen zum Bewerbungsprozess, wenden Sie sich an Frau Mustermann (mustermann@beispiel.ch).
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